
1. Vertragsverhältnis 

Auf Grundlage dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) kommt zwischen dem 

Kunden und mir ein Vertrag zustande. Die AGB müssen nicht nochmals schriftlich 

ausgehändigt werden. Sie enthalten wesentliche Informationen zum Vertragsverhältnis sowie 

eventuellen Terminänderungen. 

2. Vertragsgegenstand 

Durch diesen Vertrag wird der Verkauf von Dienstleistungen (Programmierung, Schulungen, 

Workshops) geregelt. Wegen der Details des jeweiligen Angebotes wird auf die 

Produktbeschreibung der Angebotsseite verwiesen. Mit der Beauftragung gelten diese 

Bedingungen vom Auftraggeber (im folgenden Kunde genannt) als angenommen. 

Abweichende Geschäftsbedingungen des Kunden gelten nicht.  

3. Zahlungsmodalitäten, Terminverschiebungen, 

Stornierungen 

Alle vertraglich vereinbarten Vergütungen verstehen sich zuzüglich der gültigen gesetzlichen 

Mehrwertsteuer. Die Vergütung wird in jedem Fall mit Zugang der Rechnung fällig. Diese ist 

innerhalb von 30 Tagen ohne Abzug zu begleichen.  

Soweit die zu erbringende Leistung eine Werkleistung sein sollte, tritt mit Rechnungsstellung 

die Fälligkeit nur ein, wenn das Werk zuvor durch den Kunden abgenommen wurde oder als 

abgenommen gilt.  

Maßgeblich für die Vergütung des Zeitaufwandes sind die jeweils gültigen Vergütungssätze, 

soweit nicht etwas Abweichendes vereinbart ist. Werden die bestellten Arbeiten in Teilen 

abgenommen, so ist eine entsprechende Teilvergütung jeweils bei Abnahme des Teiles fällig.  

Erstreckt sich der Auftrag über längere Zeit oder erfordert er hohe finanzielle Vorleistungen, 

sind angemessene Abschlagszahlungen zu leisten, und zwar 1/3 der Gesamtvergütung bei 

Auftragserteilung, 1/3 nach Fertigstellung von 50% der Arbeiten, 1/3 nach Abnahme. 

Terminänderungen und Stornierung von Terminen durch den Auftraggeber. 

Die Termine der Seminare/Workshops und bestellten Arbeiten werden vom Auftraggeber 

nach Absprache mit der Auftragsnehmerin schriftlich festgelegt. Terminänderungen oder 

Stornierungen sind nach Absprache jeweils bis 7 Tage vor dem geplanten Termin kostenfrei 

möglich. Bei Terminänderungen oder Stornierungen zwischen sechs Tagen und einem Tag 

vor dem geplanten Termin werden von der Auftragnehmerin 50% der vereinbarten Kosten in 

Rechnung gestellt.  

Bei Änderungen/ Stornierungen unter 24 Stunden vor dem geplanten Termin ist der 

Gesamtbetrag vom Auftraggeber zu leisten. Die Leistungserbringerin ist berechtigt, bei 

höherer Gewalt die vereinbarten Termine innerhalb angemessener Zeit zu verschieben. 

Hierunter fallen auch Leistungshindernisse, die aufgrund Krankheit, Unfall oder ähnlichem 

entstanden sind. Ich werde in diesem Fall einen schnellstmöglichen Ersatztermin 

vorschlagen.  



4. Copyright 

Sämtliche ab den Teilnehmer/Kunden ausgehändigten Unterlagen sind, soweit nichts anderes 

vereinbart ist, in der vereinbarten Vergütung enthalten. Die Unterlagen sind zum 

persönlichen Gebrauch der Teilnehmer/Kunden bestimmt. Das Urheberrecht liegt bei Andrea 

Kutschan. Dem Kunden/den Teilnehmern ist es nicht gestattet, die Unterlagen ohne 

schriftliche Zustimmung von mir ganz oder auszugsweise zu vervielfältigen und/oder dritten 

zugänglich zu machen. Eine Veröffentlichung, auch auszugsweise, ist untersagt. 

5. Geheimhaltung 

Die der anderen Vertragspartei übergebenen Unterlagen, mitgeteilten Kenntnisse und 

Erfahrungen dürfen ausschließlich für die Zwecke dieses Vertrages verwendet und Dritten 

nicht zugänglich gemacht werden, sofern sie nicht ihrer Bestimmung nach Dritten zugänglich 

gemacht werden sollen oder Dritten bereits bekannt sind. Dritte sind nicht die zur 

Durchführung des Vertragsverhältnisses hinzugezogenen Hilfspersonen wie Freie 

Mitarbeiter, Subunternehmer etc. Darüber hinaus vereinbaren die Vertragsparteien, 

Vertraulichkeit über den Inhalt ihres Vertragsverhältnisses und über die bei dessen 

Abwicklung gewonnenen Erkenntnisse zu wahren. 

Die Geheimhaltungsverpflichtung gilt auch über die Beendigung des Vertragsverhältnisses 

hinaus. Wenn eine Vertragspartei dies verlangt, sind die von ihr übergebenen Unterlagen wie 

Strategiepapiere, Briefingdokumente etc. nach Beendigung des Vertragsverhältnisses an sie 

herauszugeben, soweit die andere Vertragspartei kein berechtigtes Interesse an diesen 

Unterlagen geltend machen kann. Das betrifft auch den Download der AGB, welcher 

schriftlich in Form eines PDF, Auskunft über Vertragsverhältnis, Terminänderungen und 

Stornierungen gibt. 

6. Versicherungsschutz- Vertragsverhältnis  

Jeder Teilnehmer trägt die volle Verantwortung für sich und seine Handlungen daher 

innerhalb und außerhalb der Seminare/Workshops und kommt für eventuell verursachte 

Schäden selbst auf.  Deshalb wird in meinen AGB schriftlich festgelegt, dass während des 

Vertragsverhältnis kein Versicherungsschutz besteht. 

7. Salvatorische Klausel  

Die Unwirksamkeit einer Bestimmung dieser AGB hat keine Auswirkungen auf die 

Wirksamkeit der sonstigen Bestimmungen. 

8. Sektenerklärung 

Hiermit erkläre ich, dass ich nicht nach der Technologie von L. Ron Hubbard (Gründer der 

Scientology-Organisation) arbeite oder gearbeitet habe, dass ich nicht nach der Technologie 

von L. Ron Hubbard geschult wurde Ich lehne sektiererische Praktiken jedweder Art ab und 

distanziere mich ausdrücklich von Sekten und ähnlichen Organisationen 9 

Schlussbestimmungen Alle Änderungen und Ergänzungen vertraglicher Vereinbarungen 



müssen zu Nachweiszwecken schriftlich niedergelegt werden. Kündigungen haben schriftlich 

zu erfolgen. Meldungen, die schriftlich zu erfolgen haben, können auch per E-Mail erfolgen. 

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des Internationalen 

Privatrechts und des UN-Kaufrechts. Ausschließlicher Gerichtsstand für alle 

Rechtsstreitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag ist der Sitz der Agentur, 

sofern der Kunde Vollkaufmann ist.  

9. Weiterführende Informationen 

 

 

Inhalt Layout Eigentum und Copyright 

 

Inhalt und Layout dieser Webseiten sind Eigentum von Andrea Kutschan und deshalb liegt das (c) 

Copyright ausschließlich bei mir. Änderung und Irrtum sind vorbehalten. 

Postanschrift und Kommunikation 

 

Andrea Kutschan, 10247 Berlin 

Telefon +49 177 41878 15, E-Mail andrea(at)kutschan.com 

Rechtliches zu Inhalt, Layout, Eigentum und Copyright 

Verantwortlich für Inhalt und Layout 

 

Webdesign: Andrea Kutschan; Inhalt: Andrea Kutschan 

Layout und Umsetzung dieser Webseite: Andrea Kutschan 

 

St-Nr.: 14/408/50175  

USt-IdNr: DE193274605  

Allgemeine Geschäftsbedingungen für Schulungen und Seminare 

Download (pdf, 58 kByte) 

Haftungsausschluss 

 

Ich übernehme keinerlei Gewähr für die Aktualität, Korrektheit, Vollständigkeit oder Qualität der 

bereitgestellten Informationen. Haftungsansprüche gegen Andrea Kutschan, welche sich auf 

Schäden materieller oder ideeller Art beziehen. Die Nutzung oder Nichtnutzung der dargebotenen 

Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhafter und unvollständiger Informationen verursacht 



wurden, sind grundsätzlich ausgeschlossen, sofern meinerseits kein nachweislich vorsätzliches oder 

grob fahrlässiges Verschulden vorliegt.  

 

Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Ich behalte mir ausdrücklich vor, Teile der Seiten 

oder das gesamte Angebot ohne gesonderte Ankündigung zu verändern. Im Bedarfsfall zu ergänzen, 

zu löschen oder die Veröffentlichung zeitweise oder endgültig einzustellen. 

Verweise und Links 

 

Bei direkten oder indirekten Verweisen auf fremde Webseiten („Hyperlinks“), die außerhalb meines 

Verantwortungsbereiches liegen, würde eine Haftungsverpflichtung ausschließlich in dem Fall in 

Kraft treten, in dem ich von den Inhalten Kenntnis habe. Ich hafte nur dann, wenn es technisch 

möglich.  Dabei handelt es sich in erster Linie um Inhalte, ist, welche rechtswidriger sind. Damit 

erkläre ich mich ausdrücklich bereit, dass zum Zeitpunkt der Linksetzung keine illegalen Inhalte auf 

den zu verlinkten Seiten erkennbar waren. Auf die aktuelle und zukünftige Gestaltung, die Inhalte 

oder die Urheberschaft der verlinkten/verknüpften Seiten habe ich keinerlei Einfluss.  

Distanzierung von verknüpften Seiten 

 

Deshalb distanziert ich mich ausdrücklich von allen Inhalten, sowie aller verlinkten /verknüpften 

Seiten, welche nach der Linksetzung verändert wurden. Diese Feststellung gilt für alle innerhalb des 

eigenen Internetangebotes gesetzten Links und Verweise sowie für Fremdeinträge. Für illegale, 

fehlerhafte oder unvollständige Inhalte und insbesondere für Schäden, die aus der Nutzung oder 

Nichtnutzung solcherart dargebotener Informationen entstehen, haftet allein der Anbieter der Seite, 

auf welche verwiesen wurde, nicht derjenige, der über Links auf die jeweilige Veröffentlichung 

lediglich verweist. 

Urheberrecht 

 

Ich bin bestrebt, in allen Publikationen die Urheberrechte der verwendeten Bilder, Grafiken, 

Tondokumente, Videosequenzen und Texte zu beachten. Alle innerhalb des Internetangebotes 

genannten und ggf. durch Dritte geschützten Marken- und Warenzeichen unterliegen 

uneingeschränkt den Bestimmungen des jeweils gültigen Kennzeichenrechts und den Besitzrechten 

der jeweiligen eingetragenen Eigentümer. 

Copyright 

 

Das Copyright für veröffentlichte, von mir selbst erstellter Objekte bleibt allein bei Andrea Kutschan 

Eine Vervielfältigung oder Verwendung solcher Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte 

in anderen elektronischen oder gedruckten Publikationen ist ohne ausdrückliche Zustimmung 

meinerseits nicht gestattet. 

 



Dieser Haftungsausschluss ist als Teil des Internetangebots zu betrachten. Dieser entspricht den 

Angaben auf der Webseite. Sofern Teile oder einzelne Formulierungen dieses Textes der geltenden 

Rechtslage nicht, nicht mehr oder nicht vollständig entsprechen sollten, bleiben die übrigen Teile des 

Dokumentes in ihrem Inhalt und ihrer Gültigkeit davon unberührt. 


